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DOCUMENTO DE RESPUESTAS A LA OBSERVACIONES PRESENTADAS A LOS PLIEGOS
DE CONDICIONES DEL CONCURSO PUBLICO No. 01-2018

Objeto. “Contratar una (1) Empresa de Servicios Temporales — EST - gue preste el servicio
especializado de administracién de personal en misién, para apoyar la geslidn operativa de la SAE
SAS, de acuerdo con las necesidades y requerimientos efectuados”

La Sociedad de Activos Especiales SAE SAS, procede a dar @ conocer las respuestas a las
observaciones presentadas a los pliegos de condiciones, proyectadas por la Gerencia de Talento
Humano y la Gerencia Financiera conforme a la naturaleza de las pregurtas, con el fin de
garantizar los principios consagrados en la Ley, como el de Transparencia y Libre Concurrencia,
permitiendo que los posibles oferentes puedan plasmar una propuesta competifiva para atender a
cabalidad lo requerido en los documentos del proceso.

servacion presentada por Daniel Gordillo. Gerente eral 08 de marzo de 2018 4-30
p.m.

Observacién 1

&Por medio de la presente soficito & ustedes realizar una observacion la cual comesponde a g
contratacion de una empresa de servicios temporales, como es de nuesiro interés participar en el
proceso que se Neva a cabo quisiera saber si nuestra empresa gue tene por obfeto ser un
QUTSOURCING la cual cumple cabsimente con los requisitos que se plantean en el pliego puede
cumplir o por ef contrario tiene que tener especificamente la actividad economica de servicios
temporales? todo esto para que haya una mayor pluralidad de oferentes.

Respuesta:

La Sociedad de Actives Especiales S.AS- SAE demanda los servicios de una empresa
especializada en la seleccion de personal con cobertura nacional que apoye temporalmente en al
desarrollo las actividades asignadas por el Gobierno Nacicnal. mediants |a modalidad de
trabajadores en misidn, contratados directamente por una Empresa de Servicios Temporales, |a

cual tendra el caracter de empleador del persenal contratado para la prestacion del servicio a Iz
BMpresa usuaria.

Al respecto, la legislacién laboral colombiana establece las caracteristicas y funciones de las
Empresas de Servicios Temporales (EST), através de la Ley 50 de 1920. Dicha normativa estipula
que las EST son las Gnicas autorizadas para emplear de manera formal a trabajadores an misién
y enviarlos a compafiias usuanas, que solicitan cooperacion en momentos especificos como
labores ocasicnales, remplazos, picos de produccion y periodos estacionales. Estos colaboradores
desempenan sus actividades conforme a los requerimientos de las EMprésas contratantes.

En virtud de lo anterior, se analizé la viabilidad juridica de realizar la vinculacion de personal a
través de las distintas modalidades permitidas por la legislacion colombiana, encontrando gue |a
contratacion de una empresa de servicios temporales permite por pare de los trabajadores en
mision apoyar el desarrollo de actividades con garantia de sus derechos constitucionales, legales
¥ prestacionales consagrados en las normas laborales wvigentes y asi mismo permite el
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cumplimiento de las funciones asignadas por el Gobiermo Nacional en términos de eficacia vy
rezpeto por la prevalencia del interés general por la emprasa usuaria.

Asilas cosas, la empresa gue se encuentre interesada en participar en el proceso gue se adelanta,

debe estar registrada como una Empresa de Servicios Temporales debidamente certificada para
ajercer su funcionamiento.

iohes presentadas por NASES — ia Pena, Gerente de Opearaciones
10:43 a.m.

Observacion 1

D acuerdo con lo establecido en el numeral 3, Requisitos Financieros, agradecemos se evalde
fa posibiidad de disminuir el capital de trabajo a 1.0 veces del presupuesto oficial.

Respuesta:

La Sociedad no modificara ningdn requisito financiero, dentro de las empresas que le reportan a

la Superintendencia de Sociedades, encontramos varias de ellas que cumplen con los requisitos
solicitados:

INDICADOR INDICE REQUERIDD
Indice de Liquidez Mayor o igual a 1.5
Indice de Endeudamiento Mener o igual a 65%
. . Mayor o igual a 1.5 veces el presupuasto
Capital e traksjo oficial del presente proceso contractual

Observacion 2

£A cudntos dias SAE cancels las facfuras?

Respuesta:

Radicada la factura, previa expedicion del recibo a satisfaccién por parte del Supervisor del
Contrato, se procedera a realizar su trdmite para pago a mas tardar dentro de los treinta (30) dias

slguientes 2 la radicacién de la factura en la Gerencia Financiera.

Observacion 3

Agradecemos evaluar la posibilidad de disminuir los porcentajes requeridos en las garantias
contractusles ya que consideramos estan muy alfos lo cual incrementa los gastos administrativos

¥ por ente (a larifa de AlLL
Respuesta:

Mo se acoge la solicitud, las Garantias Contractuales en su porcentaje minimo y vigencia se
encuentran establecidas en el Manual de Contratacién de la SAE para este tipo de contratos.
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Observacion 4

Agradecemos indicarmos el volumen eslimado de personal a administrar en cada ciudad: Bogofs,
Cali, Medellin, Barranquilla,

Respuesta:

Se requiere suministrar hasta noventa (30) trabajadores en misidn aproximadamente, acorde con
las necesidades de SAE, asi como el perfil, calidades, dependencias v ciudades en donde sean
requeridos, en los siguientes niveles Profesional, Técnico y Asistencial.

El volumen estimado de personal a administrar en cada ciudad es 99% para Bogotd y el 1% para
las demas ciudades Cali, Medellin, Barranquilla.

Observacion presentada por Fabiola Diaz, Dpto. De Licitaciones Y Contratos 09 de marzo

Observacion 1

En el numeral 3 REQUISITOS HABILITANTES ENDEDAUMIENTC DEL 65%, solicitamos se
requiera Estados Financieros del afio 2017, de esta forma se refleja la situacion financiera de una
compariia mas reciente,

Respuesta:

La Entidad solicita informacidn financiera con corte a diciembre 31 de 2016 toda vez que el plazo
para reportar estados financieros con vigencia 2017 vence finalizando marzo y consideramos debe
existir una igualdad de informacidn entre todos los proponentes

Observaciones presentadas por SUMINISTROS & QUTSCU RCING, Daniel Gordillo.

Gerents rzo de 2018 12: L.

Observacion 1

En interés de presentar una Oferta Econdmica al proceso en mencion solicito a ustedes estudiar
fa posibiiidad de tener en cuenta en los Pliegos de Condiciones tener la PMuralidad de que se
presenten empresas con el serviclo de outsourcing ya que es muy limitado su pliego v en realidad
so0lo existen 3 empresas en el mercado que acaparen el objetivo de ser Temporal como tal ¥ tener
ese indice de contratacion. Este proceso esta sesgado para solo estas fres empresas que estan

actualmente en funcion y no permite Ia libre compefencia y pluralidad de oferentes en un proceso
de Coniratacién como este.

L& empresa con Seyvicio de Outsourcing cuenta con el mismo campo de accidn de desarrollo gue
las empresas de servicio temporal cuentan v se ajustan a los requerimientos planteados en ef

proceso en Mencidn. Por lo cual, nuestra peticidn es tener en cuents 8 las empresas con servicio
de Quisourcing.

Lad
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Respuesta

Sirvase remitirse a la respuesta a la observacion presentada por Daniel Gordillo.

] aciones sentadas por SERVICIOS Y ASE - Ricardo A Galvis
rdinador Regional d itaciones- 09 de marzo

Observacion 1

La entidad reguiere un endeudamiento del 65% con ia informacion financiera del afio 2018,
solicitamos a la administracidn y como empresa inferesads se estudia /3 viabiidad de las

siguientes dos opciones:
a) Se amplie el indicador al 75% con Estados Financieros del afio 2016, o

b} Se requieran los esfados financieros del afio 2017, considerando que para la entidad es
mucho mejor tener informacion reclente

Respuesta

a) La Sociedad no modificard ningin requisito financiero, dentro de las empresas que le
reporfan a la Superintendencia de Sociedades, encontramos varias de ellas que cumplen
con los requisitos solicitados:

INDICADOR INDICE REQUERIDO
Indice de Liquidez Mayor o igual a 1.5
Indice de Endeudamiento Mener o igual a 65%
. Mayor o igual a 1.5 veces el presupuesto
Coiplt oe trabaia oficial del presente proceso contractual

b} La Entidad solicita informacidn financiera con corte a diciembre 31 de 20186 toda vez que
€l plazo para reportar estados financieros con vigencia 2017 vence finalizando marzo y
consideramos debe existir una igualdad de informacién entre todos los proponentes,

Observacion 2

FORMA DE PAGO

LA SOCIEDAD pagaré al contratista el valor defl conirafo en mensualidades vencidas previa
presentacian de los siguientes documentos:

1. Fectura corespondiente dando estricto cumplimiento & las exigencias legales,

2. Certificacion del cumplimiento del pago mensual de los aportes a seguridad social, expedida
por el represertante legal o revisor fiscal segdn el caso, de conformidad con lo establecido en ef
articulo 50 de Ley 789 de 2002 y Ia Ley 828 de 2003,

3. Cerlificacidn de recibido a satisfaccion y visto bueno del supervisor del contrato, el pago se
realizara mediante consignacion en la cuenta bancaria que el Contratista sefiale.
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De lo anterior por favor aclarar el plaze de la cartera dado que no es concreto teniendo en cuenta
que la que la redaccidn *mensualidades vencidas" se presta a interpretaciones de cancelar en més
de treinta dias y esto afectaria ef flujo de caja de la compaiia. También solicitameos indicar el
procedimiento interno de aprobacién y el nomero de dias de duracidn de dicho procese (acuerdos
de servicio interpartes),

Respuesta

El pago de |a factura de servicios prestados se realizard dentro de los treinta (30) dias siguientes
a |a radicacion de |a misma en la Gerencia Financiera, junto con los soportes.

El procedimiento interno de aprobacion y el numero de dias de duracién de dicho proceso es el
siguiente;

1. S& establece un cronograma de revisidn de novedades némina de trabajadores en misidn entre

el dia 10 y el 20 de cada mes. La pre ndmina sera enviada por parte del contratista al Supenvisor
del Contrato de SAE, antes del pago de némina mensual, para su revision y aprobacion.

2. Una vez aprobada la pre ndmina y efectuado el pago de ndmina a los trabajadores en misidn,
el cual se realiza el dia 20 de cada mes o el dia habil anterior en caso de que dicha fecha coincida
con fin de semana o festivo; el contratista podra radicar la factura junto con &l cerificado del

cumplimiento del page mensual de los aportes a seguridad social, dentro del mismo mes, siempre
¥ cuando sea antes del cierre contable.

3. Finalmente, el pago de la factura se realizara dentro de los treinta (30) dias sigulentss a la
radicacion de la misma en la Gerencia Financiera, junto con los respectives soportes,

Db=ervaci resentadas VDS, Di Tafur E i ercial 09
marzo de 2018 4:59 p.m.

Observacion 1

¢ Se tiene contemplado migracién de personal de la temporal actual a la adjudicada?

Respuesta

Actualmente se tienen trabajadores en misién, que de cumplir con el proceso de seleccidn
realizado por el contratista que sea adjudicado, migrarian a la nueva EST.

Observacion 2

¢ De ser affrmativa la pregunta anterior y contemplande que seria una solictud de SOCIEDAD {Sic)
DE ACTIVOS ESPECIALES el conternplar la vinculacidn de personal a fravés de migracidn, nos

podrian indicar gue manejo se Je daris a personal que contemple novedad medica en examen de
ingreso?

Respuesta
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El personal temperal que migre a |a nueva temporal debe cumplir con las exigencias de ingreso
dal empleadeor, sin que SAE tenga injerencia en dicha decision,

Observacion 3

¢Amablemente les soliciiamos infarrmamos si SOCIEDAD DE ACTIVOS ESPECIALES asume los
costos derivados del primer (1) dia por accidente de trabajo, y los dos (2) primeros dias por
enfermedad general, teniendo en cuenta que estos no son asumidos por ef sistema de segquridad
social en salud?

Respuesta

El valor por el pago de la incapacidad de los trabajadores en mision correspondiente a los dos (2)
primeros dias de incapacidad por enfermedad general v el primer (1) dia por accidente de trabajo,
sera reconocida por la EST y facturada posteriormente a SAE con los correspondientes sopores
originales y de entidades certificadas prestadoras de servicios de Salud (EPS o ARL). El

reconocimiento del valor de la incapacidad sera en el mismo porcentaje que lo hacen estas
entidades

Observacion 4
£Cual es el indice de rotacion de los trabajadores en misidn del afie inmediatamente anterior?

Respuesta

El porcentaje de rotacidn para los cargos que se manejan a través de la modalidad de EST es
bajo, para el afio inmediatamente anteror fue del 0.11%.

Observacion 5

¢El personal a contratar es nuevo o tiene antigiedad con otra EST?

Respuesta

El personal que ingresara a través de la empresa de la EST podra ser nuevo o venir de la otra
EST, dependiendo de la necesidad del servicio, sin exceder el plazo establecido en la norma.

Observacion &

¢El cliente tendrd la facultad de solicitar a la temporal ef retiro o cambio de los trabajadores en
misidn con estabilidad faboral reforzada, o por el confranio se mantendran vinculados al servicio ¥

a cargo economico del Cliente hasta la terminacidn del fuero o cuando el Ministerio del Trabajo
auforice &l retiro?

Respuesta

El personal en mision gue, al finalizar el contrato, se encuentre en una situacién de protecsion
laboral especial o estabilidad laboral reforzada, tales como incapacidad manifiesta, o Mujeres en
estado de embarazo, licencia de matemnidad, incapacidades permanentes, o cualquier situacion
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que sea considerada como de estabilidad laboral reforzada, serd asumido por la Empresa de
Servicios Temporales.

Al respecto, es importante remitimos a la Ley 50 de 1990, art. 71 y siguientes, donde se afirma
que, para todos los efectos, el verdadero empleador es la empresa de servicios
temporales. Teniendo lo anterior claro, mientras una empresa usuana no desborde las causales
y tiempos por los cuales se usa los servicios de una empresa temporal como intermediacian, la

mujer embarazada es y sequira estande a cargo, para todos los efectos de su maternidad, de su
empleador que as la empresa de servicios temporales. Asi lo ha determinado en varias ocasiones
la Corte Constitucional en fallos de tutela contra empresas temporales, donde les ha crdenado
reintegrar y reubicar a esa mujer embarazada,

Observacién 7

¢ Teniendo en cuenta la cobertura nacional, los trabajadores en misidn asignados a SOCIEDAD
DE ACTIVOS ESPECIALES viaticaran?, &i la respuesta es afirmativa, ;esfos constituyen factor
prestacional?

Respuesta

Mo aplica el tema de vidticos. En caso de que por necesidades del servicio los trabajadores en
mision tengan que desplazarse a otro sitio para desarroliar sus labores, SAE gestionara todos los
gastos en gue se pueda incurrir con este desplazamiento, sin perjuicio del tramite de legalizacién
que cormesponda al trabajador en misian,

Observacion B

¢En forma atenta les solicitamos el favor si es posible, de informamos el porcentaje de
incapacidades presentadas en el afio inmedistamente anterior, asi mismo, el porcentaje de
maternas que manejaron en el mismo periodo?

Respuesta

En cuanto @ incapacidades presentada el porcentaje se encuentra en el 1%. En lo referents a
maternas no s& presentd ningln caso.

Obsarvacion 9

& Nos pueden allegar la minuta del contralo comercial a suscribirse entre la EBT y SOCIEDAD DE
ACTIVOS ESPECIALES?

Respuesta

Se acoge su observacion el modelo de contrato se publica adjunto con estas respuestas,

Observacién 10

¢£En caso de ser negativa la respuesta, se pueden conocer los puntos principales del misme, en
cuanfo obligaciones de la EST, eveniuales penalidades?
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Respuesta
En la minuta estan consignadas las estipulaciones contractuales adicionales.

Observacian 11

¢ Queé manejo se dara al personal que viene traslado de otra EST, y no cumple con ef perfil exigido
por nuestra comparia?

Respuesta

Los trabajadores en misidn que sean contratades deben cumplir con el perfil exigido tanto por la
EST como la Scciedad de Activos Especiales, en ningln caso podra ingresar alguien sin el
cumplimiente pleno de los requisitos.

Observacion 12

¢£Si la pregunta 1 es afirmative nos podrian indicar s/ pars dicho proceso de migracion se
conternpla proceso de seleccién?
Respuesta

Si, la EST debe realizar el proceso de seleccién de manera independiente y auténoma sin
injerencia de SAE, velando por que el candidato cumpla con el perfil y |las condiciones de
expenencia necesarias para ejercer el cargo.

Observacion 13

ACTIVOS S.AS trabgja con una firma de seguros, en el momento que se requieran fa
constitucion de lag pdlizas que ampararan el contrato comercial?

Respuesta

El contratista puede constituir las polizas con la compafiia de sequros que desee, sismpre y cuanto
esté legalmente establecida en Colombia.

Observacion 14

&Cuales son los pardmelros establecidos por SOCIEDAD DE ACTIVOS ESPECIALES para la
aprobacidn de las pdlizas que amparar el contrato comercial?

Respuesta

Los parametros que s evallan para la aprobacion de las polizas son los establecidos en el
numeral 5 de los pllegos de condiciones, en cuanto a vigencia y monto de las garantias.

Observacion 15

< Se debe incluir en la propuesta el seguro de vida para trabajos?
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Respuesta
Mo es requisito, ni obligacién contar con un saguro de vida para los trabajadores.
Observacion 16

sDentro de la vigencia de la relacién comercial SOCIEDAD DE ACTIVOS ESPECIALES realiza
auditores? ;Y cual es su periodicidad?

Respuesta

No se tiene establecido un plan de auditorias a la EST, sin embargo, dentro del marco de la
relacion comercial, en cualquier fase del contrato, la SAE podra solicitar se realice auditeria, Del
mismo modo la Oficina de Control Interno, la Revisoria Fiscal y los entes de control podrén solicitar
o realzar auditorias en cualguier tiempo.

Observacion 17

¢ Cual es el promedio de accidentalidad que se presentan durante &l mes?

Respuesta

Mo =e ha presentado ningln accidente laboral.

Observacion 18

£ Cual es el alcance de la EST con respecto a las actividades de blenestar requeridas por ustedes?

Respuesta

Respecto a las actividades de bienestar requeridas, la EST debe dar cumplimiento a lo sefialade
an &l pliego de condiciones:

*... 21 ALCANCE DEL OBJETQ

... Desarrollar actividades de Sequridad y Salud en el Trabajo, Bienestar v Capacitacion.

2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

22, Destinar un porcentaje del valor total del contrato para la efecucién de las actividades
de bienestar capacitacion y del sistema de gestidn para la sequridad y salud en el trabajo,
canforme a los planes disefiados por la entidad usuaria para tal fin.

Asi mismo la EST debe realizar acompafiamiento en las actividades de fechas especiales gue
efectué la entidad,
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Observacion 18

Agradezco contemplar la siguiente observacion ya que no fue incluida en mail anterior. en los
términos de participacién numeral 2.1 se exige screditar 5 afios de expernancia con cerfificados,
en contralos que no coincidan en (0§ mismos periodos, condicidn habilitants muy dificit de cumplir
en la medida que la mayoria de los contrates de temporalidad se celebran por un afio o menos.

Ademas la informacidn del tiempo de duracidn es irelevante, resultado de mayaor importancia ef
valor de los contrafos y el nimero de trabajadores suministrados.

Respuesta

El requisito habilitante hace referencia a la EXPERIENCIA del proponente, por tal razén para SAE

es importante tanto el tiempo de duracion como el valor de los contratos, ¥ la experiencia requerida
B

...) minima de cinco (5) afos, como empresa de servicios temporales suministrando
trabsjadores en misidn a partir de la fecha de expedicidn de Ia licencia de funcionamiento
expedida por parte del Ministerio de Trabajo mediante la presentacion minimo tres {3)
cerificaciones de conirafos y/o copis de contratos debidamente suscrifos ejecutados con
entidades publicas o empresas privadas, que cumplan con las siguientes condiciones:

« Nopodran hacer referencia al mismo periodo de efecucion de los contratos certificados,
es decir no podra haber dos o mas certificaciones que acrediten experiencia en un
mismo afio de gjecucidn; de presentarse esta situacidn solo se tendrd en cuenta una
cartificacion, la primera presentada en orden consecutivo de acuerdo a la foliacidn.

+ Contrafos celebrados en los Oitimos cinco (5) afios, contados a partir de la fecha de

cierre del proceso cuya ejecucidn real sea dos (2) veces e presupuesto oficial del
presente proceso contractual, (.. )"

Bogota, D.C., a los doce (12) dias del mes de marzo de 2017
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