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Fecha del 
Informe 

30 de abril 2019 

Fecha 
Suscripción del 
Contrato: 

19/10/2017 

Contrato No: 046-2017 de 2020 

Nombre del 
Contratista: 

ALINATECH 

Nit o CC del 
Contratista: 

901417168 

Objeto del 
Contrato: 

Prestar el servicio de garantía a la planta telefónica y los servicios de mantenimiento preventivo, 
mantenimiento correctivo y soporte a la red telefónica de la SAE SAS que incluye sustitución de 
piezas, aparatos telefónicos a nivel nacional y todo el software de la planta telefónica 

Valor del 
Contrato: 

$33.400.000 

 

 

 
Adición: 

A continuación, se relacionan el valor de las adiciones realizadas al contrato: 

 Adición Valor Modificación No. Fecha modificación  

1 $16.700.000 2 18/10/2018  

     

     

Total valor 
adiciones 

$16.700.000 
 

Plazo: Fecha de Finalización: 18 de octubre de 2018 

 

 

 
Prórrogas: 

Las siguientes son las prórrogas realizadas al contrato: 

  
Prórrogas 

Prórroga Plazo 
ejecución 

Nueva Fecha de terminación 
Final 

Modificación 
No. 

Fecha 
Modificación 

 

1 6 meses 18/04/2019 2 18/10/2018 

2 1 mes 18/05/2019 3 12/04/2019 

3 2 meses 18/07/2019 4 18/05/2019 

     

Periodo de 
evaluación del 
informe: 

Del 1 de octubre 2018 hasta 30 de abril de 2019 
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OBLIGACIONES ESPECIFICAS Observaciones 

prestar el servicio de garantía a la planta telefónica y los servicios 
de mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo y soporte 

 

a la red telefónica de la SAE SAS que incluye los aparatos 
telefónicos a nivel nacional y todo el software de la planta 
telefónica. 

Se cumple esta obligación para 
este periodo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Obligaciones 
cumplidas por 
el contratista: 

Garantizar cualquier daño o inconsistencia tanto en software 
como en hardware que se pueda presentar en la planta telefónica 
como en los aparatos telefónicos, por lo que el contratista se 
obliga a cubrir estos daños cubiertos dentro de la garantía. 

 

 

El contratista deberá cumplir con las instrucciones en los términos 
y tiempos establecidos por el supervisor del contrato. 

 
Se cumple esta obligación para 
este periodo 

La atención de los incidentes y/o daños deben atenderse 7x24. 
Se cumple esta obligación para 
este periodo 

Toda pieza o equipo que se utilice en cada solución, debe ser 
nuevo y original y deberá ser instalado y configurado de tal 
manera que se garantice el correcto y eficiente funcionamiento. 

 

Se cumple esta obligación para 
este periodo 

Elaborar y entregar en medio físico y magnético el informe final 
de actividades en donde se evidencie el diseño, ajuste e 
implementación de la infraestructura Tecnológica de SAE SAS 
durante la ejecución del contrato 

 

 
Se cumple esta obligación para 
este periodo 

El contratista debe establecer todas las medidas para garantizar 
la confidencialidad tanto de la información que maneja de la SAE 
SAS. El incumplimiento de esta obligación por parte del 
contratista será causal para la terminación del contrato y asumirá 
las implicaciones legales definidas por la ley. 

 
 
 
 
Se cumple esta obligación para 

este periodo 

Los contratistas por ningún motivo podrán ingresar y mucho 
menos conectar en las instalaciones de la SAE SAS dispositivos 
electrónicos como computadores, tablets, celulares, memorias 
USB, cámaras etc. En caso de ser requerido debe contar con 
una orden por escrito por parte del supervisor del contrato u 
oficial de seguridad. 

 

 
Se cumple esta obligación para 
este periodo 

 

 
Cumplir estrictamente con lo solicitado por el supervisor del 
contrato 

 
 
 
 

Se cumple esta obligación para 
este periodo 
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Supervisor 

 

 
 
 
 
 
 
 

Porcentaje de 
Ejecución y 
Avances: 

 
PORCENTAJE 

EJECUTADO 91.37% 
PORCENTAJE 

PRESUPUESTAL 66.67% 
 

La siguiente es la situación financiera del contrato a la fecha: 

 
CONCEPTO 

VALOR
 

Valor Inicial del Contrato $33.400.000 

Valor de las Adiciones $16,700.000 

Valor Total del Contrato incluidas las adiciones $50.100.000 

Total ejecutado y desembolsado $33.400.000 

Valor pendiente por ejecutar $16.700.000 

 
Se realizó seguimiento al servicio teniendo en cuenta las obligaciones del proveedor. 

Cumplimiento 
pago de 
Parafiscales: 

Como supervisor de esta Orden de servicios, certifico el cumplimiento de pago de aportes 
de seguridad social y parafiscales, el cual es verificado dentro del trámite de aprobación del 
pago de las facturas y/o cuentas de cobro. 

 
 
 

 
Certificación de 
Cumplimiento: 

Una vez revisado la factura y soportes anexados por el Contratista, el cumplimiento de 
actividades durante este periodo fue: 

 
 

 

X Satisfactorio 

 Bueno 

 Regular 

 Requiere Ajustes 

 

  

  

 

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

 


