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Fecha de Informe

21/11/2023

El presente informe refiere la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones de los contratos de prestacion de servicios.

INFORMACION GENERAL

Contrato N° 080 — 2022 IR 20/12/2022

del Contrato

Nombre Contratista TU CONSULTOR TI SAS Identificacion (CC/NIT) 901436507
Correo !Electronlco contacto@tuconsultorti.com Forma de Pago MENSUAL
Contratista

Nombre Supervisor DIVEITH DIANA CRISTINA DAVILA GOMEZ

Nombre apoyo ALIX NOHORA DUARTE RAVELO

supervision

Fecha de Iniciacion 10 de enero de 2023 Fecha de Terminacion 10 de enero de 2024
Plazo Contrato 1 afio Prérrogas 0 Plazo 1 afio

Total
Periodo de Evaluacion del octubre 2023

Informe

Objeto del Contrato

Contratar la prestacion de servicios para el diagndstico, la actualizacién y la

configuracion del sistema de gestion de servicios de tecnologia (GLPI) de la SAE SAS,
incluyendo mantenimiento y soporte. De conformidad con el proceso de Minima

Cuantia No. 12 2022, la propuesta presentada y el Contrato.

INFORMACION EJECUCION CONTRACTUAL

Porcentaje ejecutado en relacion con las obligaciones y/o actividades: 84.93%

INFORMACION FINANCIERA DEL CONTRATO

Porcentaje Ejecutado: 31.97%

Concepto Valor

Valor del Contrato $ 24,752,000
Valor de las Adiciones $0

Total, Ejecutado y Desembolsado $ 7,140,000
Valor a pagar en el periodo reportado $ 773,500
Valor Pendiente por Ejecutar $ 16,838,500
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INFORMACION DE AFECTACION PRESUPUESTAL

N° Fecha N° Compromiso Fecha
Rubro Presupuestal | Descripcion Rubro | Disponibilidad | Disponibilidad Compromiso
Presupuestal
Presupuestal Presupuestal Presupuestal
MANTENIMIENTO
A-2-0-4-05-13 DE SOFTWARE 90 02/01/2023 90 02/01/2023
EXTINTO
MANTENIMIENTO
A-2-0-4-05-13 DE SOFTWARE 143 18/01/2023 230 18/01/2023
EXTINTO
INFORME DE ACTIVIDADES

El presente informe detalla la ejecucion de las obligaciones contractuales por parte del contratista. Por lo anterior, se describe
a continuacion el estado de avance de ejecucion:

Obligaciones especificas del contratista

N° Obligaciones Especificas Descripcion de la Actividad Evidencia
1 El proveedor cumpli6 con lo| Link Reuniones ler fase - OneDrive
concerniente a la| (sharepoint.com)
implementacién de la nueva
herramienta a  nivel de
infraestructura; es decir, realiza
Realizar la entrega de los servicios | €l diagnostico, e instalacion de la
especificados en el aparte 2.7 herramienta con las Ultimas
Requerimientos Técnicos Minimos | versiones estables.
2 El proveedor cumplid con lo| Link Reuniones ler fase - OneDrive
concerniente a la| (sharepoint.com)
implementacién de la nueva
. . ., herramienta a nivel de
Realizar la instalacion y . . .
configuracion de la herramienta infraestructura; es decir, realiza
GLPI el diagndstico, e instalacion de la
en caso de que el informe de| herramienta con las ultimas
diagnostico lo requiera. versiones estables.
3 El proveedor acepto el derecho| Link
Dar soporte y mantenimiento a la| que tiene la Entidad para la| https:/glpi.saesas.gov.co/glpi/front/ticket.php
herramienta GLPI de aceptacion de los productos



https://saesas-my.sharepoint.com/personal/aolaya_saesas_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120004221FB4DD075964EBF7D847C39E9B649&id=%2Fpersonal%2Faolaya%5Fsaesas%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FContratos%2F2022%2F%28SOPORTE%20GLPI%29%20TU%20CONSULTOR%2F2%2E%20Contractual%2FSoporte%20Ejecuci%C3%B3n%2FReuniones%201er%20fase
https://saesas-my.sharepoint.com/personal/aolaya_saesas_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120004221FB4DD075964EBF7D847C39E9B649&id=%2Fpersonal%2Faolaya%5Fsaesas%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FContratos%2F2022%2F%28SOPORTE%20GLPI%29%20TU%20CONSULTOR%2F2%2E%20Contractual%2FSoporte%20Ejecuci%C3%B3n%2FReuniones%201er%20fase
https://saesas-my.sharepoint.com/personal/aolaya_saesas_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120004221FB4DD075964EBF7D847C39E9B649&id=%2Fpersonal%2Faolaya%5Fsaesas%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FContratos%2F2022%2F%28SOPORTE%20GLPI%29%20TU%20CONSULTOR%2F2%2E%20Contractual%2FSoporte%20Ejecuci%C3%B3n%2FReuniones%201er%20fase
https://saesas-my.sharepoint.com/personal/aolaya_saesas_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120004221FB4DD075964EBF7D847C39E9B649&id=%2Fpersonal%2Faolaya%5Fsaesas%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FContratos%2F2022%2F%28SOPORTE%20GLPI%29%20TU%20CONSULTOR%2F2%2E%20Contractual%2FSoporte%20Ejecuci%C3%B3n%2FReuniones%201er%20fase
https://glpi.saesas.gov.co/glpi/front/ticket.php
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acuerdo a lo solicitado en el anexo
técnico V2.

entregados. Para la parte
actualmente  entregada, el
proceso de infraestructura recibe
a satisfaccion la instalacién de la
nueva version de la herramienta.

Aceptar que la SAESASse
reserva el derecho de aprobar o
rechazarel servicio prestado
que, a su juicio, no cumpla con las
especificaciones establecidas en
los estudios previos.

El proveedor acepto el derecho
que tiene la Entidad para la
aceptacion de los productos
entregados. Para la parte
actualmente  entregada, el
proceso de infraestructura recibe
a satisfaccion la instalacion de la
nueva version de la herramienta.

Link Fase de ejecucion fases

5 | Garantizar el correcto y eficiente
funcionamiento de la herramienta
GLPI, de acuerdo con el estudio
previo y anexo técnico V2 y de
servicios ofrecidos a la Sociedad
de Activos Especiales.

Se ha cumplido durante la
vigencia del contrato

N/A

6 | Prestar el soporte técnico ante
fallas de la herramienta GLPI
durante la vigencia del soporte, de
acuerdo con lo definido en la
duracion del contrato, tendientes a
determinar y corregir fallas que se
puedan presentar sobre la
operacion del software actualizado
y soportado, acorde con los ANS.

Se han colocado tickets
internos escalados a
proveedor para dar solucion

Link
https://glpi.saesas.qgov.co/glpi/front/ticket.php

7 Cumplir con los Acuerdos de Se h ido durante | N/A
Niveles de Servicios (ANS)| ©€ Nd cumpido durante ia
solicitados en los anexos técnicos. | vigencia del contrato

8 Se han colocado tickets| Link

Brindar canales de comunicacion
para el reporte de incidentes con
facilidad de seguimiento desde el
inicio hasta su cierre por parte del
personal de la SAE.

internos  escalados a
proveedor para dar
solucién, reuniones de
seguimiento

https://qlpi.saesas.gov.co/glpi/front/ticket.php

amiranda

9 | Entregar documentacion y archivos
necesarios para el buen
funcionamiento de la herramienta
GLPI 'y el detalle de Ila
configuracion de la puesta en
marcha.

Se tienen soportes como
videos, manuales

Link Fase de ejecucion fases



https://saesas-my.sharepoint.com/personal/aolaya_saesas_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120004221FB4DD075964EBF7D847C39E9B649&id=%2Fpersonal%2Faolaya%5Fsaesas%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FContratos%2F2022%2F%28SOPORTE%20GLPI%29%20TU%20CONSULTOR%2F2%2E%20Contractual%2FSoporte%20Ejecuci%C3%B3n
https://glpi.saesas.gov.co/glpi/front/ticket.php
https://glpi.saesas.gov.co/glpi/front/ticket.php
https://saesas-my.sharepoint.com/personal/aolaya_saesas_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120004221FB4DD075964EBF7D847C39E9B649&id=%2Fpersonal%2Faolaya%5Fsaesas%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2FContratos%2F2022%2F%28SOPORTE%20GLPI%29%20TU%20CONSULTOR%2F2%2E%20Contractual%2FSoporte%20Ejecuci%C3%B3n
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APORTES PARAFISCALES

DECLARACION

El contratista: Declaro bajo la gravedad del juramento que toda la informacién relacionada en el presente informe corresponde
a las actividades ejecutadas durante el periodo informado y los documentos anexos que soportan el pago de aportes
obligatorios al sistema de seguridad social en salud, pension y riesgos laborales para el periodo del informe, corresponden a
los que legamente efectlio con base en los ingresos provenientes del Contrato y que la planilla aportada esta efectivamente
pagada y recibida a satisfaccion por la entidad encargada de recaudar el pago, de conformidad con lo sefialado en el articulo
1 del Decreto 1273 de 2018.

N° Planilla de Pago SGSS Periodo de Aporte Valor Total Planilla

Relacionar todas las planillas que certifiquen el valor correspondiente del periodo a pagar

Concepto N° Planilla de Pago SGSS Periodo de aporte Valor Planilla
Pension
Salud
ARL
Total
RIESGOS CONTRACTUALES

El Seguimiento de riesgos se realizara conforme a los riesgos identificados en los estudios previos o términos de referencia
segun corresponda y solo seré registrado en el presente informe en caso de presentarse una materializacién del mismo.

En caso de materializacién de algun riesgo se debe reportar de manera especifica en el formato Reporte de materializacion de
riesgos (F-DE2-100), a la Oficina Asesora de Planeacién.

CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO

El supervisor: Certifico que el contratista cumplié con las obligaciones y productos en el periodo del presente informe,
conforme con lo pactado en el contrato y cumplen con los requisitos exigidos por la entidad. El presente informe y sus evidencias
fueron validadas y es aprobado, por lo cual autorizo proceder con el pago.
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Una vez revisadas las cuentas de cobro presentadas por el Contratista, la informacion de las actividades desarrolladas y las
evidencias correspondientes a la ejecucin certificd que el Contratista cumple con todas las obligaciones del contrato:

|Si| X [No | |

Adicionalmente se certifica que el cumplimiento de las actividades durante este mes fue:

Satisfactorio
Bueno X
Regular

Requiere Ajustes

wh

DIVEITH DIANA CRISTINA DAVILA GOMEZ OSCAR FERNANDO BERNAL MATAMORO
Jefe de la Oficina Gestion de la Informacion Representante Legal
Supervisor Contratista

xM% 2.
ALIX NOHORA DUARTE RAVELO

Profesional II
Apoyo de Supervision






