
Cantidad por Mes Calificación

MES Bueno Excelente Total general

ENERO 8 8

FEBRERO 15 15

MARZO 3 3

ABRIL 2 29 31

MAYO 1 15 16

JUNIO 3 24 27

JULIO 2 36 38

AGOSTO 1 8 9

SEPTIEMBRE 7 7

Total general 9 145 154

ATENCIÓN AL CIUDADANO

ENCUESTAS DE SUGERENCIAS, PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SOLICITUDES

Consolidado - Corte Septiembre 2013

CANTIDAD DE ENCUESTAS DEL

BUZÓN DE SUGERENCIAS Y PQRS
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CALIFICACIÓN

MES FECHA APERTURA…

Cantidad por Mes


